


Apreciados señores:

Vision Tours es una empresa de asesoría en venta de tiquetes y servicios
turísticos nacionales e internacionales, que soporta su gestión con
tecnología de punta, con personal competente y
comprometido, manteniendo relaciones estratégicas con los mejores
proveedores de servicios turísticos a nivel mundial, buscando 
permanentemente la e�ciencia y e�cacia de los procesos para optimizar los
recursos, mejorando continuamente, pero principalmente para
proporcionar al cliente oportunamente la alternativa que le represente 
mejores bene�cios.

En el contenido de este documento se describen los servicios que
VISION TOURS está en capacidad de ofrecerle, además de nuestro
respaldo y servicio para atender sus requerimientos
puntuales en la organización de sus viajes corporativos.   

JAVIER ENRIQUE DÍAZ H.
Gerente General
VISION TOURS SAS - Grupo Over.
diazj@overvisiontours.com.co
Carrera 15 No. 88-64 Of.201
Pbx:+ (57) 1 – 742 6565 – 310 8575388.
fax (57) 1 – 611 3117.
www.volemos.co



¿POR QUÉ ELEGIRNOS?

VISION TOURS SAS pertenece al grupo empresarial turístico
colombiano OVER S.A., lo que garantiza a su empresa:

Más de 36 años
de experiencia1

Solidez2

Cumplimiento3

Con�anza4

5 Servicio
personalizado

entes reguladores del sector turismo, como lo son:

• Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
• Asociación de Agencias de Viajes ANATO.
• Asociación de Transporte Aéreo Internacional IATA.

• Respaldo de 41 agencias de viajes a nivel nacional.
• Más de 90 puntos de servicio y venta en 20 ciudades del país.
• Apoyo en los aeropuertos de las principales ciudades del territorio nacional.



NUESTROS SERVICIOS
Expedición automática y suministro de tiquetes aéreos a nivel nacional e internacional.

Reserva y venta de noches de hotel, cruceros, alquiler de vehículos y tarjetas de asistencia médica en viajes a nivel nacional e internacional.  

La expedición de Tiquetes, Hoteles y Autos podrá ser gestionada por parte del cliente accediendo a nuestra plataforma de autogestión, la cual le permitirá 
con�gurar las políticas de viaje que más le convengan a la compañía, generar permisos por áreas, administrar accesos y atribuciones, obtener reportes en 
tiempo real, recibir una factura por medio electrónico con todos los bene�cios y requisitos tributarios y con la posibilidad de encontrar todo el contenido 
inventario de aerolíneas, rentadoras de autos y hoteles a nivel mundial.  

Inplant con asesor cali�cado dedicado en su empresa y acceso a todas nuestras herramientas y aplicativos de gestión 
comercial y administrativa (según volúmenes de compra).  

Servicio en horarios nocturnos, �nes de semana y festivos en nuestro call center.

Asistencia personalizada en aeropuertos a nivel nacional, prechequeos en la ciudad de Bogotá
con pase de abordar (5 al mes, no acumulables).    

Constitución de convenios corporativos con las aerolíneas de mayor demanda y consumo para la obtención de bene�cios como descuentos en emisión y acumulación de 
millas o kilómetros para redención.   

Programación, organización y atención de eventos, simposios, congresos y convenciones a nivel nacional e internacional. (MICE). 

Asesoría y trámites documentales ante los consulados y embajadas para la consecución de visas.

Programas de turismo social, planes turísticos, programas de vacaciones asesorados, asistiendo al personal de su empresa que esté interesado en viajar 
en sus vacaciones con tarifas especiales o en caso de que exista una cooperativa o fondo de empleados con las mismas condiciones de trato especial 
en las mencionadas tarifas.         

Excursiones para quinceañeras y planes especiales para jóvenes, lunas de miel, aventura, etc.  



SERVICIOS ADICIONALES
Vuelos chárter.

Servicio personalizado para el manejo de la cuenta.

Manejo de grupos.

 Información a viajeros.

 Vitrinas turísticas.

 Precompras con tarjetas de asistencia con descuentos especiales para el manejo corporativo. 

Página web www.volemos.co  la cual brinda información para segmentos de viajes vacacionales o individuales con 
tarifas preferentes por tratarse de autogestión y pago inmediato.    



FORMAS DE PAGOS

VISION TOURS ofrece la posibilidad de abrir un cupo de crédito para su empresa, 
con el Banco Davivienda, exclusivo para la compra de tiquetes aéreos, para ser 
diferido o no hasta en 24 meses, con un sistema no presencial de débito 
automático, el cual agiliza el trámite y diligenciamiento y le garantiza a usted 
mayor rapidez y efectividad en su compra.

Para acceder a esta modalidad de crédito, solo debe anexar los documentos 
requeridos o en caso de ya tener un cupo asignado en esta modalidad, puede 
continuar utilizándolo con VISION TOURS.

A su vez, recibimos todas las tarjetas de crédito para el pago de tiquetes aéreos, 
así como efectivo y cheques.

VISION TOURS ofrece la posibilidad de manejar plazos para el pago de sus 
facturas en caso de que utilicen formas diferentes a tarjetas o cupos de crédito 
de debito automático, los cuales oscilan entre los 10 y 20 días calendario.    

   



1 Tarifa administrativa nacional
Tiquetes nacionales IVA incluido

CARGOS POR SERVICIO
MODALIDAD CON PLAZO DE PAGO SEGÚN RESOLUCIÓN 03596 AERONÁUTICA 

CIVIL COLOMBIANA

Nos regimos por los valores autorizados por la Aeronáutica Civil Colombiana para el cobro por 
emisión de tiquetes dentro del territorio colombiano y que está sustentada en la Resolución 03596 

del 01 de septiembre de 2006. (https://www.aerocivil.gov.co/Paginas/TarAdmEmpresas.aspx) 

Las tablas estipuladas para cobro por emisión se diferencian según sea el caso. Por emisión nacional 
una sola vía (sólo ida), emisión nacional doble vía (ida y vuelta) y por emisión internacional un escalado de 

acuerdo al valor de la tarifa en dólares americanos y que para este momento está relacionado de la 
siguiente manera:   

Vigente a partir de: enero 10 de 2024

OW (una vía)

RT (ida y regreso)

$ 49.147

$ 89.369

Tarifa aéreas internacionales + IVA

< USD 354

  USD > 354 hasta USD 590

USD > 591 hasta USD 944 

USD > 944

Tarifa administrativa internacional 2023 + IVA 

USD 15

USD 28

USD 46

USD 95

2 Tarifas administrativas
internacionales



MODALIDAD CON FORMA
DE PAGO
PREDETERMINADA Y
AUTOGESTIÓN

Los valores a cobrar por tiquetes emitidos nacionales e internacionales se 
establecen de acuerdo con la negociación.   



EMPRESAS QUE
CONFÍAN EN NOSOTROS

EMPRESAS QUE
CONFÍAN EN NOSOTROS

Suministro de
tiquetes aéreos, hoteles, traslados,
congresos y eventos



Clientes corporativos
atendidos por Vision Tours

EMPRESAS QUE
CONFÍAN EN NOSOTROS



Clientes corporativos
atendidos por Vision Tours

EMPRESAS QUE
CONFÍAN EN NOSOTROS

Certi�cados por SGS Colombia e Icontec en las siguientes Normas Técnicas Sectoriales:

• NTS AV 01 (Atención al cliente en agencias de viajes)
• NTS AV 02 (Reserva en agencias de viajes)
• NTS AV 03 (Infraestructura)
• NTS AV 04 (Diseño de paquetes turísticos)
• NTS TS 003 (Sostenibilidad)



www.volemos.co


