


Misión

En Nueva Era Soluciones, nos dedicamos a satisfacer las
necesidades tecnológicas de nuestros clientes en Colombia
mediante una infraestructura robusta y un equipo altamente
calificado y comprometido. Nuestra misión es proporcionar
soluciones tecnológicas de calidad que superen las
expectativas de nuestros clientes, mientras fomentamos el
crecimiento y desarrollo continuo de nuestros empleados.
Además, mantenemos relaciones sólidas y productivas con
nuestros proveedores para asegurar un servicio integral y
eficiente.



Visión

Aspiramos a ser reconocidos como el proveedor líder de
servicios y productos tecnológicos en Colombia. Nuestra
visión es destacarnos por nuestras estrategias comerciales
efectivas, que beneficien a nuestros clientes, proveedores y
a nuestra propia empresa. Buscamos consolidarnos como la
compañía de soluciones IT más eficiente y confiable del país.



Experiencia Comprobada

En Nueva Era Soluciones, contamos con 28 años de
experiencia en la distribución de productos y la integración
de soluciones IT a nivel nacional, tanto para clientes
individuales como empresariales. Integramos tecnología y
servicios para ofrecer soluciones de valor, adaptándonos a
sus necesidades y brindando respuestas eficaces en cada
etapa.
Ofrecemos un servicio de arrendamiento eficiente y
directo, facilitando el acceso a cualquier equipo de
nuestro portafolio sin la necesidad de intermediarios ni
trámites complejos. Nuestra firme dedicación a un servicio
al cliente de alta calidad nos permite mantener una
relación estrecha con nuestros asociados, quienes nos
eligen continuamente como su socio preferido para
satisfacer sus necesidades tecnológicas.



Liderando Más de 400 Proyectos 
Hemos ejecutado más de 400 contratos en los últimos 10 años que han sido asignados 
a través de la plataforma  del SECOP I, SECOP II, CCE y Obras por impuestos. 

28
años 

De experiencia en el 
mercado nacional.

04
puesto

Distribuidor de tecnología 
a nivel nacional.

+5000
clientes 

+400
contratos
Sector Gobierno

Cobertura 
a nivel nacional 

satisfechos En los últimos 10 años



Nuestros
IT Partners



Productos y servicios
En un mundo donde la transformación digital y tecnología es clave, estamos aquí para ofrecerte las herramientas y 
servicios necesarios para impulsar la eficiencia, la productividad y la innovación dentro de tu compañía. 

01.
Venta de 
portátiles

02.
Venta de 
desktop

03.
Impresión 

04.
Datacenter

05.
Nube 
hibrida / IA 

06.
Conectividad 

07.
Ciberseguridad



Conectividad

Contamos con las mejores soluciones en conectividad, administración de
Servicios de Telecomunicaciones, el mayor provecho en redes seguras y
escalables de acuerdo a tus necesidades, permitiendo un servicio eficaz
para todos los usuarios e infraestructura de tu empresa.



Ciberseguridad

Ofrecemos soluciones de respaldo de datos seguras y protocolos
de seguridad para proteger tu información empresarial. A través
de distintos medios estableciendo parámetros para contrarrestar
cualquier amenaza o vulnerabilidad cibernética. Garantizando la
confidencialidad y la integridad de tus datos, brindándote
tranquilidad y confianza en la gestión de la información de tu
empresa.



Servicios corporativos

Instalación de infraestructura

Mesa de ayuda

Garantía extendida

Mantenimiento preventivo 

Mantenimiento correctivo



Mantenimiento de Computadores
Te ofrecemos reparación y mantenimiento de computadores PC. Para todas las principales marcas de tecnología
que ofrecen: PC, computadoras portátiles, equipos de almacenamiento de datos, servidores e impresoras.

Beneficios

Un mantenimiento preventivo corrige y detecta anticipadamente
problemas en sus equipos eso permite tener los sistemas siempre activos.

Optimizar el rendimiento de cada 
uno de los equipos de computo.

Mejoramiento de la protección 
de datos.

Aumentar espacio 
disponible en computador.

Asistencia Técnica unificada.

Redacción de informes..Prolongar la vida útil de los 
computadores.

01.

02.

03.

04.

05.

06.



Renting Nube hibrida aplicando IA 

Virtualización puestos de trabajo



Renting de 
Tecnología

¿Como funciona?

01.

02.

03.

04.

Especificas los productos y el plazo al que necesitas rentar. 

Presentación de la propuesta económica.

Firma de documentación SAGRILAFT.

Entrega de equipos en las instalaciones del cliente. 

Ahorro y exención de renta.

Flujo de caja. 

Administración de activos a cargo de NES.

Equipos y soluciones modernas de soporte 
de acuerdo a las necesidades.

Despreocúpate de daños.



Nuestra Logística

Ante el fabricante, generación 
de reportes en línea de acuerdo 

con la necesidad de cada cliente. 

En los horarios de entrega de 
acuerdo con el tipo de cliente.

En nuestras bodegas según el 
requerimiento de cada cliente, tales 

como empaque especial, pre alistamiento 
de software, adición de accesorios, 

configuración de equipos de acuerdo a 
discos maestros.

Tramite Directo Flexibilidad Alistamiento

01 02 03



Experiencia en contratos con servicios conexos y logísticos con entregas simultaneas a nivel nacional. 

Instalaciones y capacidad operativa

Nuestra bodega cuenta 
con capacidad de 10.000 
metros cúbicos. 

Con almacenamiento 
para más de 100.000 
unidades.

Km 2,5 Autopista Medellín Parque Empresarial 
Tecnológico Torre A Piso 3



Hemos entregado  

Seguimos avanzando con resultados que reafirman nuestra experiencia, liderazgo
y responsabilidad en la entrega de soluciones tecnológicas de alto impacto.

270.443 unidades
En Tecnología para sector gobierno.



2019
Para el año 

Entregamos 

291 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2020
Para el año 

Entregamos 

451

Dirigidas a: 

Unidades 
En tecnología.



2021
Para el año 

Entregamos 

3.457

Dirigidas a: 

Unidades 
En tecnología.



Sector Corporativo y Gobierno

En Nueva Era Soluciones nos sentimos orgullosos de ser
aliados estratégicos en la transformación tecnológica del
sector corporativo y gubernamental en Colombia.

A lo largo de nuestra trayectoria, hemos entregado más
de 300 mil unidades en tecnología, de las principales
marcas que forman parte de nuestro portafolio como IT
Partners.

Estas soluciones han sido distribuidas de manera
efectiva en diversas regiones del país, llegando a
entidades privadas y organizaciones del sector público
que confían en nuestra experiencia, respaldo y capacidad
logística.

Cada entrega no solo representa un número, sino el
compromiso por facilitar el acceso a tecnología
confiable, actualizada y adaptada a las necesidades del
mercado actual.



2022
Para el año 

Entregamos 

4.236

Dirigidas a: 

Unidades 
En tecnología.



2023
Para el año 

Entregamos 

5.834 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2024
Para el año 

Entregamos 

8.148 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 

Antioquia Choco



Hemos entregado  

Continuamos creciendo con logros que respaldan nuestra experiencia y responsabilidad
en la entrega de tecnología de alto impacto.

+ de 100 mil unidades
En Tecnología para sectores Corporativos. 



2015
Para el año 

Entregamos 

115.831 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2016
Para el año 

Entregamos 

6.637
3

Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2017
Para el año 

Entregamos 

11.6785 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2018
Para el año 

Entregamos 

89.434 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2019
Para el año 

Entregamos 

356.735 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2020
Para el año 

Entregamos 

11.630.233 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 

UNION 
TEMPORAL 
CONVINES



2021
Para el año 

Entregamos 

3.626.685 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2022
Para el año 

Entregamos 

2.282.015,37 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2023
Para el año 

Entregamos 

1.839.197,59 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



2024
Para el año 

Entregamos 

4.109.171,47 Unidades 
En tecnología.

Dirigidas a: 



Software
Implementación e instalación de software especializado en contenido 
corporativo , de acuerdo con las necesidades operativas o técnicas.



Personalización
Configuración, diseño e instalación de sistemas BIOS adaptados a las especificaciones de cada proyecto.

Ahora Antes 



Pruebas/ seguridad
Realizamos pruebas funcionales exhaustivas, sometiendo los equipos a 
condiciones de alto rendimiento para garantizar su desempeño óptimo.

Pruebas

Antirrobo



Proceso de alistamiento

Embalaje de seguridad Maleta Pelican Air 

1 Alistamiento de las unidades 2 Marcación personalizada  con 
entidades involucradas

3 Instalación y prueba de equipos

4 Embalaje 

Caja de cartón 
personalizada  



Marcación
Diseño y aplicación de marcación láser
personalizada en las carcasas de los
equipos, incluyendo el ensamblaje de
cajas con contramarcado para
identificación y control.



Presentes en cada rincón del país
llegamos a zonas urbanas, rurales y de difícil acceso, llevando tecnología de calidad a lugares donde realmente se necesita. 



Verificación en sitio
Verificación en sitio de equipos y servicios instalados, asegurando el correcto 
funcionamiento, cumplimiento de especificaciones



Gracias
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