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NUESTRA VISION

Ayudamos a nuestros clientes a optimizar sus
operaciones, reducir costos y mejorar la
experiencia del cliente mediante tecnologias
disruptivas como IA, 10T y analisis de datos
avanzados.

Para lograrlo, los acompanamos en su
transformacion digital a través de soluciones
innovadoras para los sectores de Petrdleo vy
Gas, Servicios Publicos de Energia, Ciclo de
Vida de la Gestion del Agua y Medio Ambiente.

PAISES ESTRATEGICOS
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Nuestra huella global en Energy, Utilities and Environment VASS
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Anos ayudando al sector en Clientes Globales

sus retos y transformacion
digitales

#GENERATIVE Al+DATA
#HYPER-PERSONALIZATION

#ASSET MANAGEMENT
#FLEXIBILITY
#SUSTAINABILITY
prestan servicios a «  #DIGITAL TWINS

Profesionales que

escala mundial #10T
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Energy, Utilities
and Environment
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Overview e merca oo




Transformacion de los

servicios al cliente

» Demanda de flexibilidad por
parte de los clientes, objetivos
de sostenibilidad,
transformacion digital.

* Flexibilidad de pago del cliente:
Las empresas ofrecen portales
en linea para prepagar el
consumo, con el apoyo de una
financiacion flexible y una
amplia gama de opciones de

pago.

La digitalizacion y la ciberseguridad se centraran en asegurar las infraestructuras y proteger los sistemas criticos
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Energy, Utilities and Environment

Ofrecer soluciones energéticas como
servicio para proporcionar una gestion
de la energia flexible y escalable.

Los modelos empresariales
evolucionaran hacia la oferta de
servicios energéticos en lugar de meros
productos, incluida la gestién de la
energia, la eficiencia energética y las
tarifas flexibles.

Del vehiculo a la red (V2G): Integracion
de vehiculos eléctricos en la red
energética para apoyar el
almacenamiento y la distribucion de
energia.

Energia a X: Conversion del excedente
de energfa renovable en otras formas
de energia o productos.

Innovacion
tecnologica

Digital Twin: creacion de réplicas digitales
de activos fisicos para optimizar el
rendimiento y el mantenimiento

Blockchain: para transacciones
energéticas seguras y transparentes

Tecnologia inmersiva: Aprovechamiento
delaRAyla RV para la formaciony la
eficiencia operativa.

Mayor conectividad de los activos
Descentralizacion de las Utilities:

Promocion de soluciones energéticas
descentralizadas para aumentar la
resiliencia y la eficiencia

Computacion cuantica: para resolver
problemas energéticos complejos

Tendencias del mercado: Una mirada al futuro de la industria

La IA'y el analisis de datos se utilizaran
para optimizar la produccion,
distribucién y consumo de energia,
predecir la demanda y mejorar la
gestion de la red.

Mejora de la toma de decisiones y del
mantenimiento predictivo mediante
tecnologias de IA.

Prevencién del fraude: Los
consumidores deben hacer frente a los
defraudadores que se hacen pasar por
proveedores de servicios publicos. Se
esta introduciendo tecnologia de 1A
para verificar la autenticidad de las
facturas.
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Transicion verde de la
industria

Descarbonizacion y compromisos
Net- Zero

Electrificacién y descarbonizacion:
El cambio hacia la electrificacion
de las fabricas y los vehiculos
continuara, centrandose en el uso
de fuentes de energia renovables
para alimentar estas iniciativas. Sin
embargo, retos como los fallos de
la red y la limitada capacidad
renovable pueden obstaculizar el
progreso.

Combustibles renovables: Los
combustibles renovables, incluida
la bioenergia y el hidrogeno,
representaran casi el 15% del
crecimiento previsto de la
demanda de energia renovable.



Energy, Utilities
and Environment




?erg\/, Utilities and Enviro

opﬁesxta de valor




Energy, Utilities and Environment

Expertise tecnologico

/Customer experience \

Mejoramos y optimizamos la
experiencia del cliente a lo
largo de todo el recorrido,
utilizando plataformas
digitales v analizando los
datos del cliente para

personalizar y optimizar cada

\nteraccién.

/I-\utomatizacién de
negocio

Implementamos soluciones
de negocio para la
optimizaciony
automatizacion de procesos
de negocio que mejoran la
eficiencia y rentabilidad de las

2N

/Data & IA

Sacamos el maximo beneficio de los
datos, para descifrar, definiry
construir productaos vy estrategias
optimizados. Implementamos la
automatizacion de procesos de
negocio a través de la aplicacion de
IA, mejorando la eficiencia operativa

organizaciones,

\_
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Qe las empresas.

~

/Cibersegu ridad

Protegemos los activos de la
empresa frente a amenazas
identificando, previniendo vy
respondiendo a incidentes de
seguridad mediante la
implementacion y uso de las

soluciones de seguridad mas
&nnovadorag del mercado.

/
\

/Cloud \

Facilitamos transformaciones
mas escalables, flexibles y
seguras, a traveés del diseno e
implementacion de arquitecturas
digitales en la nube con un
enfoque end-to-end.

\ v
/Software engineering \

Disenamos, implementamos v
mantenemos productos de
software digital para satisfacer las
necesidades del negocio, utilizando
metodologias agiles, las mejores
practicas de programacion y las

tecnologias mas innovadaras.

o %
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Portfolio estratégico

Oil & Gas

PRINCIPALES

ACTORES

los clientes en toda la cadena de valor del cliente.

Energy, Utilities and Environment

(-BUSINESS GROWTH + CUSTOMER ENGAGEMENT AND OPERATION

Disefiamos, creamos y operamos experiencias digitales superiores y personalizadas para aumentar el compromiso y las relaciones con

( ADVANCED OPERATIONAL CAPABILITIES AND ASSET MANAGEMENT

Impulsar iniciativas digitales para generar agilidad, productividad y resiliencia

Utilities

Environment

”~ INTELLIGENT ENTERPRISE

Impulsar la eficiencia energética y la transformacion
operativa y de procesos de los servicios

7~ GREEN UTILITIES & ESG —

Aportamos soluciones para la nueva normativa
ESG, permitiendo un ecosistema mas sostenible

Product Footprint
Management Hidrégeno verde
r—— Bio Combustible
weather patterns
ESG Platform
Net Zero

Al & Big Data

Digital Architecture

Advanced Analytics

Blockchain

Predictive and GEN
Al

Hyper automation

Modernization
applications

Data Governance

Journey to Cloud

Quantum
Computiing

~

Digital Twin

Edge Computing

Computer vision

Real time dynamic
visibility | Monitoring

Cyberdefense

IT-OT
integration

e
.

Onboarding

eCommerce
Multi energy

Customer Care

CX Process-
Channels

Digital strategy

Customer Data
Activation

Personalization

Brand monitoring

Martech

Lead Management

CRO

Loyalty

© VASS 2024 | Strictly confidential

VASS

complex made simple




PROPUESTA DE VALOR 2025

Energy, Utilities
and Environment
Transformer
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COSISTEmE e Patner
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Ecosistema VASS

Global, dinamico, flexible, expertise digital
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complex made simple

Transformacion digital para colocar a
las organizaciones a la vanguardia de
la innovacién

J

INTELYGENZ

A VASS COMPANY

Generando oportunidades de
negocio a través de soluciones de
deep-tech IA

J

4 )
NATEEVO
A VASS COMPANY
Disenamos y construimos soluciones

digitales, end to end, para impulsar
el crecimiento y valor de nuestros

S clientes )

ZIngton
gA VASS COMPANY

IT, disefio y gestion que

potencian e impulsan

crecimiento de negocio

datos

" COPILOT

A VASS COMPANY

Enfocados en integracion de
Salesforce y la excelencia de

N

serbatic

A VASS COMPANY

Servicios de delivery tecnolégico
locales y globales

N

™

A VASS COMPANY

Generando valor de negocio a
través de soluciones SAP

~

VASS

complex made simple

11



Ecosistema de Pather
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Le hemos acompanado en la transformacion digital de las
aplicaciones y plataformas digitales. También somos su
partner de confianza para proveer centros de excelencia que
abordan proyectos clave de las diferentes areas de Repsol.

‘ ‘ ' Participamos en la operacion en diversos paises de sus

Sistemas Comerciales y de Marketing

I I Ioeve Ayudamos en la consecucion de su estrategia digital y en

impulsar nuevos negocios como el del Hidrégeno verde y
otros.

N\

_Con mas de 25-anos de.experiencia, %
helﬂa?trabala o0 junte atlos clientes

mas destacados a nivél global,

> :
a q u a I Ia Hemos ayudado con nuestras capacidades y conocimiento a
hacer crecer sus sistemas de Gestion Comercial, Gestion de
Activos y plataformas de Analitica Predictiva.

ofreciendo s@lutiones agiles; M

/)fcw:\ POWER ’\
A través de tecnologia SAP hemos desarrollado soluciones
ng! |g_l|

para su fuerza de trabajo
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Nuestras historias de éxito

Participamos en la Innovacion Tecnologica

A través de presencia en la gestion de las grandes
plataformas de Gestién y de Eficiencia Operacional

Content Management & Digital Listening
A través de nuestra Agencia Digital colaboramos en la
Comunicacién Interna y en el Analisis de la Competencia

Inteligencia Artificial Generativa
Colaboramos estrechamente en la definicién e implantacién
de la arquitectura IA- IA Gen

Customer Obsession
Participando en estrategia digital orientada al cliente y
colaborando con todas las areas de Marketing y Ventas

ferrovial

acciona

€ena

as
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Automatizacion de los Procesos Internos

Gestionando su Plataforma de Eficiencia operativa e
implementando soluciones de eficiencia para el empleado.

Gestion documental

Somos su partner de referencia y estratégico para sus
servicios gestionados en entornos documental de todos sus
negocios.

Modernizacion y Mantenimientos inteligentes
Mantenimiento de aplicaciones, migraciones a plataformas
digitales, servicios de analitica y de SEO.

15
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Gracias!

PROPUESTA DE VALOR 2025

Energy, Utilities and
Environment
Transformer

WWW.vasscompany.com

m company/vass X VASS _Company u @VASS_Company vass_company ﬁ VASS
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