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Quienes Somos? 20O &

Aumentamos la productividad, rentabilidad
vy escalabilidad de las empresas, mejorando
la sostenibilidad y el bienestar de la sociedad
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EXGLENCIA

Orientamos tu empresa hacia la: cleoo

Excelencia Organizacional Transformacién Digital
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La transformacion digital entrega
analisis, modelos y planes para que las
empresas aumenten su productividad

y mejoren su promesa de valor con
herramientas digitales ajustadas a sus
operaciones y mercado.

Impulsamos la articulacién adecuada
de cada uno de los equipos, procesos,
las politicas y la tecnologia presente en
la operacion, para el logro de los
objetivos con la mayor productividad y
rentabilidad posible.




DEPO te ayuda a encontrar la
cantidad justa de
colaboradores, con los
Procesos, tecnologia y
estructura alineados a la
estrategia.

Con vision sistémica
alineamos operaciones,
equipos, individuos y
tecnologia hacia los
objetivos de estrategia,
desarrollando las capacidades
para un sistema de gestion
articulado, productivo y
competitivo en su entrega de
valor al mercado
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¢/ Quieres impulsar la organizacion a
modelos operativos sistémicos
conectando a todas las areas con los
objetivos de estrategia”

:Como logro transmitir la estrategia a
todos los equipos y monitorear que los
objetivos se cumplan? ; OKR’s? ; KPI's”
;,BSC?

;Necesitas alinear las
responsabilidades de cada equipo, su
tamano y capacidades, con la estrategia?

; Necesitas desarrollar lideres, cultura y
reducir la rotacion para aumentar la
efectividad de los resultados?



DEPO te entrega soluciones
agiles y de facil
implementacion en aquellos
puntos de la operacion
donde se evidencian riesgos,
promoviendo la gestion
del cambio y
transformacion cultural,
para que tus equipos puedan
apropiarse de las soluciones
y mejoras, haciendolas parte
del dia a dia.
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;, COMo mejoras la promesay la
entrega a tus clientes?

; Necesitas mitigar riesgos,
reducir reprocesos y al mismo
tiempo optimizar recursos
operativos y administrativos?

; Necesitas organizar y
desarrollar las capacidades de
tus equipos hacia los objetivos de
estrategia”?

;,Como logras una sostenibilidad
y crecimiento a partir del mejor
talento posible?

¢ Quieres definir el balance entre
costo y beneficio de la
arquitectura tecnoldgica’?



DEPO te ayuda a identificar la
forma en que puedes
aprovechar mejor tus

plataformas y aplicaciones
digitales, identificar puntos de
automatizacion y caracterizar
proyectos, disenando planes
de digitalizacion y
automatizacion alineados con
la estrategia, el mercado vy las
capacidades organizacionales.
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¢ EN qué proporcion estoy
aprovechando la arquitectura
tecnologica actual?

., Como planeo e implemento
la transformacion digital de la
empresa’?

;,Como cambia el modelo de
gestion con las herramientas
digitales?

¢ EN qué proporcion puedo
tercerizar la administracion de
herramientas y soluciones TI?
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5 Pilares de la Productividad Cl2COlE:..

Nuestra metodologia de los 5 pilares de la Productividad es modular, esto permite que
puedas elegir qué modulo 0 mdédulos desarrollar y con que profundidad de cada uno.

&

Gestion Tl

Arquitectura tecnolégica eficiente
y adoptada por toda la empresa.

@

Gestion de Talento

Trabajadores en roles idoneos, comprometidos y
alineados con la creacion de valor.

Creacion de Valor
Portafolios rentables, OKR’s, KPI's e

iniciativas para el crecimiento de la
empresa.

&)

Modelos Operativos

Procesos integrados y articulados
ofreciendo la mayor eficiencia y
productividad.

Arquitectura Organizacional

Equipos de trabajo entregando lo mejor de sus
habilidades, distribuidos de manera éptima.




Creacion de Valor

Excelencia Organizacional

Analisis de la relacion de los
objetivos de estrategia, sus
indicadores de resultado, con
cada uno de los objetivos de
las unidades de negocio o
filiales.

Analisis de la rentabilidad del
portafolio por cada uno de los
productos.

Analisis de la rentabilidad del
portafolio por cada uno de
los productos.

Definicidon de la estrategia e
indicadores de resultado para
cada una de las unidades de
negocio o filiales, de acuerdo
con su mercado, madurez y
portafolio.

Definicion de planes de accién
por area alineando resultado e
indicadores con el cuadro de
mando de estrategia.

Innovacion Operativa

Diagnéstico de palancas y
bloqueos para la
implementacion de estrategia.

Analisis de rentabilidad por
cada unidad de negocio o filial.

Analisis de entrega de promesa
de valor al mercado.

Diseno y ajuste de objetivos de
estrategia e indicadores de
resultados asociados globales.

Diseno y ajuste de objetivos de
estrategia e indicadores de
resultados por filial, unidad de
negocio o region.

Planes de accién con
indicadores de resultado para
la implementaciéon global y por
filial, unidad o region.

Coaching gerencial y estratégico: Gerencia Interina
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Transformacién Digital

Analisis de los objetivos de
estrategia y sus indicadores que
impulsan la transformacién
digital.

Analisis de la plataforma
estratégica y su relacién con
iniciativas y apropiacion de la
arquitectura y sus herramientas
digitales.

Diseno y ajuste de objetivos de
estrategia para el desarrollo de
la transformacién digital de la
organizacion de acuerdo con
Sus proyecciones.

Disefno de plan estratégico de
tecnologia de la informacion.
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Excelencia Organizacional

Innovacion Operativa Transformacién Digital

Diagndstico del impacto de
los resultados en la cadena de
valor de la empresa.

Identificacién de desperdicios
y oportunidades de
productividad en cada uno de
los procesos y subprocesos.

Ajuste de los procesos y
subprocesos para lograr
agilidad en las operaciones,
ahorros en la ejecucién y
mitigacion de riesgos en toda
la cadena de valor.

Diseno de los indicadores de
resultado para cada proceso
y subproceso.

Analisis de los procesos y
operaciones documentadas
y no documentadas que son
ejecutados en el dia a dia.

Valoracién del impacto,
reprocesos y desperdicios de
cada proceso u operacion en
la cadena de valor hacia el
cliente.

Diseno y ajuste a los procesos
y operaciones reduciendo
desperdicios, aumentando la
eficiencia y la efectividad
hacia el mercado, asi como
mitigando riesgos y
reduciendo controles.

Coaching gerencial y estratégico: Gerencia Interina

Diagnéstico del uso de
herramientas digitales en
los procesos y operaciones.

Identificacién de procesos,
operacionesy
procedimientos susceptibles
para el uso de herramientas
digitales o automatizaciones
para su eficiencia, mitigacion
de riesgos o ahorros.

Diseno y ajuste de procesos
y procedimientos para la
implementacion de
herramientas digitales o
automatizacion.

Dimensionamiento de
impacto esperado en los
procesos por la
implementacion de
herramientas digitales o
automatizacion




Arquitectura Organizacional

Excelencia Organizacional

Analisis de las operaciones de los
equipos y cargos, encontrando
reprocesos, duplicidades,
desbalanceo de roles y
oportunidades para el uso de
tecnologia.

Identificaciéon del niumero de
colaboradores necesarios por
cargo y area, para la operacion
actual y futura.

Construccion del mapa de
decisiones y responsabilidades
por area.

Innovacion Operativa

Analisis de la estructura cargo a
cargo, roles, duplicidades,
sinergias, conflicto en la toma de

decisiones, gobierno corporativo.

Valoracion de cada cargo en
cantidad de personas y aporte a
las operaciones, la estrategia y la
cultura.

Disefno y ajuste de la estructuras
versatiles y con capacidad de
respuesta agil hacia el mercado,
identificando:

e Cantidad de personas por
cargo.

e Capacidades y habilidades
por cargo.

e Indicadores de resultado
por equipo.

® Decisiones por equipo de
acuerdo con procesos,
operaciones y estrategia.

Coaching gerencial y estratégico: Gerencia Interina
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Analisis de cargos, roles y
responsabilidades de los equipos
que administran la arquitectura
empresarial y su desarrollo.

Identificaciéon de la cantidad de
personas necesarias para
administrar la arquitectura actual:

® Implementacién de
herramientas digitales.

® Administracién y desarrollo de
arquitectura actual.

® Soporte técnico.

Disefno y ajuste de estructura
(equipos, capacidades y
cantidad de personas) necesaria
interna o tercerizada para:

® Implementacién de iniciativas.

e Administraciéon y desarrollo
de arquitectura actual.

® Soporte técnico.




Gestion de Talento

Excelencia Organizacional

Analisis la gestion del talento e
identificar el impacto que logra
hacia la continuidad de las
operaciones, el aumento de las
capacidades productivas y el
crecimiento de la empresa.

Ajuste y diseno de herramientas
para que la gestion del talento
impacte a la organizacion en el
aumento de la productividad, la
continuidad del negocio y el
crecimiento basado en las
capacidades del talento.

Intervencion sistémica para el
ajuste de cultura y gestion del
cambio

Innovacion Operativa

Analisis de resultados operativos
y de estrategia de la gestion del
talento.

Analisis de las herramientas
usadas para la gestion del talento.

Analisis de barreras culturales para
el logro de objetivos estratégicos y
tacticos.

Ajuste de modelo de gestién del
talento humano hacia el logro de
los objetivos de estrategia.

Diseno de herramientas para la
gestion del talento hacia el logro
de objetivos de estrategia.

Intervencién de cultura para la
consolidacién de los objetivos
operativos y estratégicos y la
gestion del cambio

Coaching gerencial y estratégico: Gerencia Interina
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Transformacién Digital

Analisis de las herramientas de la
gestion del talento para la
apropiacion y uso de herramientas
digitales, y alineacién cultural
hacia la transformacion digital.

Analisis de resultados en la
gestion del talento para el logro
de objetivos de transformacion
digital.

Diseno y ajuste de herramientas
de gestion del talento para
alcanzar los objetivos estratégicos
y tacticos hacia la transformacién
digital de la organizacion.

Intervencion sistémica para el
ajuste de cultura y gestion del
cambio hacia la transformacién
digital.




Gestion de TI

Excelencia Organizacional

Diagnostico de la creacion de
valor generado por la arquitectura
empresarial de la organizacion.

Identificacién del nivel de
apropiacién de las herramientas
digitales licenciadas y
disponibles para los usuarios.

Identificacién de las
oportunidades de digitalizacion de
procedimientos para la reduccién
de tiempos y mitigacién de
riesgos.

Diseno de un plan de
implementacion para la
apropiacién de la arquitectura
empresarial actual y futura, hacia
una transformacién digital en las
operaciones que impacte la
rentabilidad, la atencién al cliente
y la continuidad del negocio.

Innovacion Operativa

Andlisis de la arquitectura
empresarial presente en la
operacion de la empresa.

Analisis del PETI vigente.

Valoraciéon del impacto y aporte
de la tecnologia en las
operaciones diarias, la
eficiencia, la mitigacion de
riesgos y la atencion al cliente.

Diseno de plan de
implementacién para la efectiva
apropiacion de las herramientas
digitales y tecnoldgicas,
asegurando impactos en
eficiencia, mitigacién de riesgos
y atencién al cliente.

Coaching gerencial y estratégico: Gerencia Interina
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Transformacién Digital

Diagnostico ITIL, del impacto y
aporte de valor que tiene la
arquitectura y los servicios de
tecnologia a la organizacion:

® Mitigacion de riesgos.
e Ahorros.

® Reduccion de tiempos.
® Promesa de valor.

Valoracién de impacto de nuevas
herramientas digitales para las
operaciones.

Diseno de un plan para el
aumento de la apropiacion y
aprovechamiento de la
arquitectura o implementaciéon
de nuevas iniciativas con
impacto positivo en la
organizacion.




Conoces los resultados diarios de tu Productividad? e

El diagnédstico de las
operaciones, el clima
organizacional y el desempeno
de las personas y los equipos.

I

El seguimiento y monitoreo de
los resultados de las
operacionesy los equipos de
trabajo en todos los niveles de la
organizacion.

La medicion de la productividad
en las operaciones y los equipos
de trabajo en sus resultados
hacia la estrategia.
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Www.depo.com.co +57 318 395 3736 @depoexcelenciayproductividad

@depo_excelencia Depo Diseno, Excelencia y Productividad contacto@depo.com.co
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