Mas de 33 anos brindando
soluciones tecnologicas integrales.

s8& ada

Innovacion que impulsa, tecnologia que transforma.

{CMML }
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Nuestra trayectoria

Iniciamos con el
desarrollo de soluciones
de software, nuestras
primeras soluciones
fueron para el control de
inventario y de
produccion para
empresas textileras.

1994

Nace ADA enla
region de Antioquia,
llegando al mercado
de softwarey
tecnologia.

1991

w, % https://ada.co

Nace SICOF ERP con la
implementacion del
maodulo de tesoreria en el
Municipio de Medellin.

Abrimos oficina fisica en
Bogota.

Nos certificamos en ISO
9.000.

Incursionamos con éxito
en proyectos de mesa de
ayuda y outsourcing con

UNE.
2000

Nos posicionamos
como una delas 10
empresas mas
grandes de nuestra
region en soluciones

de TI.
2010

Llegamos al nivel de
madurez CMMI nivel 3
y logramos la
certificacion en
seguridad de la
informacion 1ISO 27001

2017

Logramos la

certificacion en CMMI 5

Ya con proyectos en
Ecuador, Colombiay

Miami.

2023

2024

Cumplimos 33 afos
brindando soluciones
integrales en
tecnologia

S
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:Por que ADA?

Nuestro enfoque de trabajo es un proceso integral y colaborativo que abarca desde la concepcién hasta la implementacion de soluciones
tecnologicas. A través de una combinacidn estratégica de ideacion, investigacion, pruebas, desarrollo y despliegue, creamos soluciones
sélidas y efectivas que satisfacen las necesidades mas exigentes. Nuestra propuesta de valor esta basada en estos 5 pilares
fundamentales:

Estructura Experiencia Innovacion

1 3 5

Capacidad operativa Metodologia

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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ESTRUCTURA Y CAPACIDAD OPERATIVA

Inversidon en los
ultimos 10 anos

Empleados

En nuestra empresa, nos enorgullece contar con un calificados

equipo compuesto por mas de 200 profesionales
altamente calificados y especializados en el $240.000
desarrollo de soluciones informaticas. Nuestro millones
personal participa en programas de capacitacion
continua, asegurando que se mantengan a la
vanguardia de las tecnologias emergentes. Ademas,
hemos obtenido prestigiosas certificaciones como
CMMI Nivel 5 e ISO 27001, las cuales garantizan la
calidad y seguridad de nuestros servicios. Esta
combinacién de experiencia, formacién constante y

certificaciones reconocidas posiciona a nuestra frea de Un e
organizacion como lider destacado en el mercado. investigacion PATENTE
y desarrollo hasta el 2037

& https://ada.co {CMMI}
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INNOVACION
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR - SOLUCION PAE

Gestion de portafolio de beneficios Smartcities

Contamos con una solucion
patentada de software y hardware
pensada para el control de entrega
de alimentos en el (PAE).

,% httpS:_I_/GdCI.CO [CMM L APPRA:V;.LESD} 50 \
| Exp. Feb 02,2026
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NUESTRAS @
CERTIFICACIONES &=+

\

Appraisal # 63039 |Exp. Feb 02,2026

o
ISO 27001 es la norma internacional mas CMMI (Capability Maturity Model Integration) es
rigurosa en Latinoamérica que certifica el una metodologia de procesos que establece las
cumplimiento de las practicas para el mejores practicas reconocidas globalmente para
aseguramiento, la confidencialidad e el desarrollo, mantenimiento y adquisicion de
integridad de los datos y de la informacién, productos y servicios de software. Este modelo
asi como de los sistemas que la procesan. esta compuesto por cinco niveles de madurez.

ADA ha alcanzado el nivel 5, el mas alto, lo que
demuestra que nuestras soluciones de software
estan optimizadas y en constante mejora.

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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PRESENCIA

Rionegro

Medellin

,% https:_/_/ddCI.CO CMM |® APPRAISED
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SERVICIOS

SICOF - ERP STAFFING

FABRICA DE SOFTWARE NUBE PUBLICA MESA DE AYUDA

,% https:_/_/qdq.co {CMML APPRA;V;LESD} _f ia
| Exp. Feb 02,2026
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FABRICA DE SOFTWARE

e

Creamos soluciones digitales para nuestros clientes,
visualizando la generacion de ventajas competitivas en
el mercado, estas son algunas:

«Soluciones desarrolladas bajo las ultimas tecnologias de
informacioén.

v Diseno de soluciones personalizadas.

JSquciones basadas en las necesidades del core de
negocio.

«Acompaﬁamiento y asesoria en el journey del cliente
para la creacion de soluciones tecnoldgicas.

ecuri
S
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Metodologia ADA

El siguiente esquema presenta los perfiles de nuestras células de fabrica de software, disefiadas y operadas bajo metodologias

agiles. Estas células garantizan entregas tempranas y continuas en cada iteraciéon de Minimos Productos Viables (MVP) definidos,
asegurando resultados rapidos y efectivos. )

Este enfoque resalta la profesionalidad y el enfoque en resultados que caracteriza a las metodologias agiles. FABRICA DE SOFWARE

Lider de Equi SCRUM
producto quipo Master

L0000
__ 0 |

N

S €28 cn
. Planificacion
Rol del usuario de Sprint

Daily de trabajo

* Lanzamiento

inicial.
» Cartera de
productos inicial.

METODOLOGIA
SCRUM

Actualizar la
cartera de
productos

Revisar Sprint

PREPARACION

Retrospectiva Sprint

w5 https://ada.co
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DEFINICION DE REQUISITOS

Metodologia ADA

DESARROLLO

En nuestra fabrica de software, la calidad no solo es un pilar fundamental, sino que se convierte en una
prioridad absoluta al abordar cualquier proyecto, ya sea interno o con clientes. Por ello, hemos implementado
un proceso metddico que enfatiza dos conceptos clave: verificacién y validacion.

» INTEGRACION »

V'S V'

Verificacion Verificacion

Verificacion

Verificacion

Nuestro modelo de Verificacién y Validacion (V&V) se fundamenta en la planificacion temprana dentro del
ciclo de desarrollo, con el objetivo de identificar errores, malentendidos y fallas en las etapas iniciales. Este
enfoque proactivo nos permite implementar soluciones de alta calidad desde el principio. Realizamos esta
planificacién de manera continua, asegurando que los estandares de pruebas se establezcan y mantengan
consistentemente en cada uno de los desarrollos.

w, % https://ada.co

L0000
__ 0 |

N

FABRICA DE SOFWARE

INTEGRACION

S
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HERRAMIENTAS FABRICA DE SOFTWARE

.“ %'QKV M &OPGHVZ FABRICA DE SOFWARE

2 GitLab L~
O git —

%ﬁ;portainer.io

X PROXMOX

. Atlassian

DOCKERHUB

Deploy kubernetes

NEXUS I
docker
(© Electric Cloud
N\
sonarqube\\
CHEF
B4 selenium ) | {9 Nessus_
W3 OB Visual Studio
it SRicHE ZABBIX
@uni / JMeter" B\ stageimoniton
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SICOF - ERP

Es una solucion de software pensada para
entidades publicas, que le permite llevar de
manera centralizada y controlada sus
procesos administrativos y financieros.
Actualmente, se encuentra en uso en
entidades territoriales, corporaciones
autonomas, entidades educativas, Institutos
de recreacion y deportes, Loterias, ONGs,
Entidades de Gobiernos central, entre otras.

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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SICOF - ERP

,% https://ada.co

Esquema SICOF ERP
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Modulos SICOF

i ij Contratacion
SICOE - ERP Activos fijos
» Kardex < > » Procesos de seleccion
» Registro de activos » Contrato
» Movimiento de activos » Seguimiento

Plan anual de

Presupuesto de compras

(PAA) adquisiciones
» Entradas * Liquidacién
» Salidas

» Depreciacion de activos

Nomina Recursos Humanos
* Liquidaciones » Envio colillas de pago
« Seguridad social < > « Crédito de vivienda
« Pago automatico « Hojas de vida
* Nomina electrénica
» Conceptos

parametrizables

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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Modulos SICOF

Contabilidad Presupuesto

SICOF - ERP

- Retencion en la fuente. 4 > » Manejo de diversos tipos de

» Depredacién activos fijos. presupuesto
» Asientos contables. * Disponibilidad / Compromiso.

« Estados financieros. » Recepcion de pedido.
* Reportes entes de « Orden de pago Anticipos.

control. « Cuentas por cobrar.
« Comprobante de « Movimientos Presupuestales.
consumo. * Vigencias futuras
» Diferidos.
Impuestos
. Liquidacion. Tesoreria
 Facturacion.
« Comprobante egreso.
» Recaudo. ,
< > « Comprobante ingreso.

Configuracién
parametrizable de diversas
fuentes de ingreso

» Cobro coactivo

 Traslados bancarios.
» Anulacién cheques.
e Facturacion electronica

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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SICOF APP

SICOF - ERP

Nuestra version movil

Funcionalidades:
»% Tareas pendiente (aprobaciones de CDPs,
ordenes de pago, entre otros).
*% Realizar consultas relacionadas con:
 Bienes asignados.
» Descarga de colillas de pago.
» Descarga de certificaciones laborales.

}% https://ada.co

Ago 29, 2024
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NUBE PUBLICA

Ubicado en Zona Franca Rionegro (Antioquia) y contando con
las mas altas especificaciones de cémputo en seguridad
y continuidad de negocio, caracteristicas TIER 3.

La linea de nube permite a nuestros clientes reducir su
infraestructura de Tl y sus costos de gestion, centralizando sus
recursos de computo en nuestra red cloud que podra ser
accedida desde cualquier navegador web, obteniendo los
siguientes beneficios:

{Asegurar la continuidad operativa y conectividad.

«Aumentar la seguridad de sus datos y operaciones.

“Agregar escalabilidad para crecer con tranquilidad.

fConsoIidar el rendimiento de su infraestructura TI.

w4, https://ada.co CMML s
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NUBE PUBLICA

NUBE PUBLICA

‘b
e —— :
e —] . y
HOSTING o O = COLLOCATION
Y 4 \

- .

MONITOREO LAAS ALMACENAMIENTO
24/7

\oocaecurity 44%6
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Monitoreo de
servidores

Administracion de
servidores

Administracion de
infraestructura

,% https://ada.co

-

SERVICIOS

PROFESIONALES

NUBE PUBLICA

Manos remotas

Redundancia en
conectividad vy en
suministro eléctrico

ecurity,
.S
CMML. eeraiseo (4
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__d

HOSTING Sist Operativo gestionado por ADA
Soporte nivel 3, Mesa de ayuda 7+24+365, agente
de software monitoreo, administracién de la
@ Instalacién y puesta en infraestructura y los respaldos NUBE PUBLICA
marcha

BENEFICIOS DE NUESTRA NUBE PUBLICA

@Gestién de obsolescencia

> Vigilancia privada.
hardware.

<% Control de acceso facial.
w5 Sistema de control de camaras.
@Manos Remotas

+% Redundancia de energia y red de internet.

+% Red de control de temperatura.

@Servicio de monitoreo

% Equipo dedicado ( jefe de seguridad de la

Monitoreo 24/7 bajo una informacién, especialistas en bases de datos,
herramienta externa profesionales en infraestructura)
licenciada

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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COLLOCATION

Suministro de energia seguro, una climatizacién
adecuada y una conexién estable a internet.

Servidor

Segun necesidad del cliente, como medida de
tamano para poner en el rack, y cable troncal.

Consideraciones:

*El cliente podra tener acceso remoto a los
equipos en horario 7x24 previa programacion
y/0 en caso de emergencia.

‘El consumo maximo de energia estimado por
Rack es de 2kva.

*Se Incluyen los elementos fisicos, rack,
energia, ups y planta eléctrica

}% https://ada.co

NUBE PUBLICA

Utilidad

La externalizacion del servidores o Hardware tiene
como propdsito que la empresa no incurra en altos
costos de inversion o gastos operativos de
mantenimiento

Ventajas
‘Uso de la infraestructura profesional del proveedor.

Sistema de alimentacion de energia sin
interrupciones.

Disponibilidad continua y de calidad de la red a través
de cables de fibra dptica

.Climatizacién ideal de los aparatos, bajo un sistema
de refrigeracion inteligente.

‘Personal de seguridad (proteccion continua contra
accesos externos).

‘Proteccion de los aparatos contra los riesgos fisicos
*Costos de alquiler deducibles.

‘Los problemas de software permanecen en manos
de expertos de Tl internos

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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STAFFING

Contamos con un equipo de head hunter especializado que se
encarga de reclutar, seleccionar y contratar el mejor talento T,
por medio de representantes en toda Latinoamérica. Hacemos
un seguimiento individualizado a las tareas asignadas por
nuestro cliente a los profesionales, realizamos evaluaciones
periddicas e implementamos planes de mejora de desempeno.

Nuestra unidad de Outsourcing soporta no solo tercerizacion
de personal y servicios de tecnologia, sino también de
procesos de negocio.

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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STAFFING

EXPERIENCIA Y ACOMPANAMIENTO

Nuestra propuesta de valor se soporta en la experiencia de 33 anos y muchos clientes satisfechos al
tener la capacidad de reclutar profesionales de optimo desempeino y experiencia, un riguroso proceso
de seguimiento en el desempeno de los profesionales y acompafamiento permanente en la prestacion
del servicio de un profesional de Recursos Humanos dedicado al acompanamiento del equipo y su
satisfaccion, asi como un profesional denominado “Account Manager” garantizando el cumplimiento de
nuestra oferta de valor.

Para garantizar que las competencias de los talentos evolucionen durante la prestacion del servicio, se
definiran los planes de formacién para el equipo de trabajo enfocado en aspectos tales cémo el
desarrollo de habilidades blandas, habilidades técnicas, y habilidades digitales.

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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STAFFING

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.

Acompanamiento

Busqueda en BBDD propia
Busqueda externa de candidatos
Pre-seleccion de candidatos
Entrevista interna

Envio candidatos al cliente
Aprobacion y asignacion
Onboarding

Mapeo de procesos del cliente
Reuniones con los talentos
One20ne RRHH

Capacitacién habilidades blandas
Capacitacion habilidades técnicas
Capacitacion especifica del cargo

4,

3.

Talentos Cliente

Informes del servicio
Reuniones de seguimiento
Definicion de Kpi's

NPS cliente

Gestidén del conocimiento
Factor de cobro

Digital Account Manager
Backups tranversales o por célula
RRHH haciendo seguimiento

Plan de retencién

Plan de crecimiento

Scrum Master*

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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MESA DE AYUDA

Contamos con amplia experiencia trabajando en entidades
publicas y privadas, ofreciendo la prestacién de servicios de
soporte informatico de niveles 1, 2y 3.

Nos convertimos en aliados estratégicos de nuestros
clientes, definiendo en conjunto el modelo operativo de
nuestro servicio, en donde, nos concentramos en la
medicién y atencion de las variables criticas del servicio
orientado a productos de mayor criticidad, horarios pico de
trabajo y creaciéon de una base de conocimiento para
incrementar la productividad en el nivel de atencion de
casos, permitiéndole a nuestros clientes concentrar sus
esfuerzos en la gestion de su negocio.

N hitpsifadaco {CMMI} /
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z?) PREVISORA

SEGUROS

CASOS DE
@ Problema

Problemas para la identificacion de oportunidades de negocio para el sector
asegurador.

Solucion ADA:

la Implementacion de Integracion SIC-SECOP, la cual permite consultar y
extraer datos de los procesos (extraccion Automatizada), asi como el
almacenamiento estructurado para organizar y almacenar los datos extraidos
en bases de datos SQLServer, asegurando integridad y accesibilidad.

Resultados obtenidos

La Integracion de informacién, la actualizacién de tecnologias (Caso APP) y
herramientas de vanguardia que nos permiten tener un panorama claro y
actualizado, no solo hacia el negocio, sino también hacia los usuarios y aliados.

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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CASOS DE

@) POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

@ Problema

No se contaba con herramientas para que las empresas afiliadas a la ARL
pudieran hacer seguimiento al SG-SST.

Solucion ADA:

Se desarrollé una herramienta Web y movil (Alissta), con identificacion facial
para la autorizacion de ingreso cuya misionalidad es la administracion del SG-
SST contemplando las reglamentaciones del decreto 1072 del 2015. Desde el ol ol e 8
ano 2017, se prestan los servicios de mesa de ayuda de primer nivel, soporte S ool :
técnico al aplicativo, hosting y desarrollos evolutivos.

Todas Yodn

(SURINAM ) / Atencién por Departamento
f-$ ot Departamento Canticad Porcentaje
AMAPA

Resultados obtenidos

» Caso de éxito del cliente y marca registrada por el mismo

* Premio de alta gerencia Otorgado por el Departamento Administrativo de La
Funcién Publica

« Premio Portafolio 2020 categoria Servicio al Cliente

« Mencién de Honor 2018 Categoria Nacional INDUSTRIA INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA.

» Mas de 280.000 usuarios activos en 2024

 Disponibilidad en hosting superior al 99,9%

https://ada.co CMML. .eeraisio
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CASOS DE Funciénfdblica

@ Problema

Falta de informacion relacionada con la misionalidad de la Entidad que le permitiera
contar con las hojas de vida de los funcionarios publicos, entidades estatales,
informacion financiera de los funcionarios y las entidades.

El servicio publico = Funcién
es de todos Publica

o 7
F = ; 2 = [ ]
Administracion  Informacién Personal = Contratos Vincular / Desvincular ~ Informacion Empleos = Cargues Masivos =~ Gestién de la | o u c I O n
[ ]
— . E—

b B 3 - / Una herramienta clave al servicio de la administracion publica y de los ciudadanos

¥ que permite consolidar, administrar y procesar la informacion de caracter
institucional tanto nacional como territorial relacionada con: tipo de entidad,

sector al que pertenece, conformacion, planta de personal, empleos que posee,

salarios, entre otros, ademas de informacion financiera de los funcionarios y las

entidades

\ -
Mi Evaluacion del Desemperio /
Acuerdos de Gestion

Certificado de siuacion actual en Formulario de Gerencia Pablica Histdrico de Bienes y Rentas
SIGEPI

Resultados obtenidos

Informacién centralizada de 6.000 entidades y 1.200.000 hojas de vida de
empleados publicos actualizada en linea.

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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Alcaldia

CASOS DE de Bello
@ Problema

 Cambio de ERP con frecuencia /
« Cambios en los procesos administrativos cada vez que se cambiaba la / Bhance @ e "deuverg
administracion. \ \accounting / DA\ AN\

Solucion ADA:

Se implementé un ERP para el control integral de la Entidad a nivel
financiero, de activos, talento humano y recaudo de impuestos.

Resultados obtenidos:

 Estandarizacién y confiabilidad en los procesos administrativos de La

Entidad.
« Acompanamiento al Municipio en su crecimiento. Pasé de 36.000 mm en
ingresos en el 2010 a 160.000 mm en el 2023.

w54 https://ada.co {CMML APPRA.“QL;D}
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CASOS DE EXITO DE STAFFING Y MESA DE AYUDA

o
= —
NEXA
\ o - -~

Una empresa ISA

 Servicios que alcanzaron facturacion por mas « Reclutamiento de personal especializado en
de 147.000 mm tecnologia.

« Mas de 2.000 empleados contratados de  Prestacidn del servicio de mesa de ayuda
manera simultanea para la prestacién de por indicadores servicios orientada al
servicios a la Entidad cumplimiento.

« Facturacion en 2023 superior a 3.000 mm

Appraisal # 63039 | Exp. Feb 02,2026
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CLIENTES

SICOF - ERP

'P-Q| 6
@ 1, L .\ o | 0
19
L ] ’ P ™ %
- g - "_ ’
. : qn» A NN
<« .ﬂ? CORPORACION AUTONOMA REGIONAL

INSTITUTO DE
CULTURA'Y

Tunja Centro de Formacion
Integral para ol Trabajo INSTITUCION UNIVERSITARIA
COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA

ﬁ‘:,c d"" DE CUNDINAMARCA PATRIMONIO
4 pe © DE ANTIOQUIA
E‘ar}sejn jupermr | N (
a Jucicatura o
B - HOSPITHL @F”— v
LBACSLE  San Rafael

E:“-Emzi

Gobernacién Alcaldia -
=% de Bello .

=

}% https://ada.co

Patrimonio X Natural

sfefzl# Pensiones de
Antioquia

Diversion y alegria para todos

REFORESTADORA
INTEGRAL DE ANTIOQUIA SA.

ISVIMED

Instituto Social de Vivienda
y Habitat de Medellin

Alcaldia de Medellin

Universidad
de los Llanos

FUNDACION

ACDI/VOCA LA

TRANSFORMANDO REALIDADES

LOTERIA
DE BOGOTA

La que mas billete da

{CMMLAPPRA.MSL;D} /
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CLIENTES

FABRICA DE SOFTWARE NUBE PUBLICA MESA DE AYUDA

@ IPOSITIVA 72 PrREVISORA

COMPANIA DE SEGUROS SEGUROS

5 LO I ERLAM W@
B U p a SECRETARIA DE ** LETERIA DR N o Ga n;-f.ﬁ:::;: -
N, AMBIENTE | OGO TOLIMA  Rgizad 45

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
"'LOTERIAI DEL. I ‘

La de todos!

Loteria de
‘ Cundinamarca
Los lunes, hagase rico

MINISTERIO DE JUSTICIA

Funcion Publi
uncio —Ubl ca Y DEL DERECHO

MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL
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iMuchas Gracias!
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