
PORTAFOLIO DE SERVICIOS



“Después de escalar una montaña muy alta, descubrimos que 
hay muchas otras montañas por escalar.”

Nelson Mandela



UNIDADES DE NEGOCIO

Outsourcing de 
personal especializado 

/ staffing

Consultoría 
metodológica

Operación del negocio 
TIC

Auditorías internas Formación a la medida

01 02 03 04 05
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UNIDAD DE NEGOCIO CONSULTORÍA 
METODOLÓGICA



GUÍAS CELERPRO

NTC5801

SG-SST

CMMI 
DEV/SVC

CNO 
CIBERSEGURIDAD

ISO9001

ISO20000

ISO27001

ISO14001

ISO22301



NTC5801

SG-SST

CMMI 
DEV/SVC

CNO 
CIBERSEGURIDAD

GUÍAS CELERPRO



Mejoramos
procesos

Aumentamos
capacidades

Aumentamos
madurez

Aumentamos
competitividad

ESCALAMIENTO EMPRESARIAL
Alto impacto

CONSULTORÍA
METODOLÓGICA



CONSULTORÍA
METODOLÓGICA

Gestión de calidad Gestión comercial

Desarrollo y sofisticación de 
producto

Transformación digital

Productividad laboral
Productividad operacional



UNIDAD DE NEGOCIO 
CERTIFICACIONES EMPRESARIALES
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CERTIFICACIONES ESPECIALIZADAS



ENTRENAMIENTOS Y CERTIFICACIONES

FORMACIÓN 
A LA MEDIDA



ENTRENAMIENTOS 
Y CERTIFICACIONES

Con nuestros cursos y certificaciones TIENES
ACCESOS A LA PLATAFORMA QUE TE PREPARA
antes de presentar tu examen de certificación.

• Autoestudio
• Simulacros indefinidos
• Cursos
• 24/7



UNIDAD DE NEGOCIO AUDITORÍAS 
INTERNAS – HEALTH CHECK
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AUDITORÍAS INTERNAS

ISO9001

ISO20000

ISO27001

ISO14001

Auditamos su sistema de 
gestión de calidad

Auditamos su sistema de 
seguridad de información

Auditamos su sistema de
gestión de servicio de TI

Auditamos su sistema de
gestión ambiental



AUDITORÍAS INTERNAS

ISO22301

ISO29110

ISO45001

CMMI 
SVC/DEV

Auditamos su sistema de 
gestión de continuidad

Auditamos su sistema de 
seguridad y salud en el trabajo

Auditamos el ciclo de vida del software

Auditamos y valoramos el modelo CMMI
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UNIDAD OPERACIÓN 
DEL NEGOCIO TIC



NUESTROS SERVICIOS

MESA DE AYUDA TIC SERVICIOS DEL CLOUD ADMON BASES DE DATOS GESTIÓN DE 
INFRAESTRUCTURA

01 02 03 04



MESA DE AYUDA

Mesa de Ayuda

Workstations

Monitoreo de  Servicios / Servidores

Server Administration

Linux
Windows Server

Telefonía IP
Directorio Activo 

Correo

Microsoft Azure
Amazon

IWEB / OVH
Digital Ocean

Hosting

Oracle
SQL Server

MySQL
Percona

PostgreSQL

Office
Antivirus / Malware

Aplicaciones
Seguridad

Instalaciones 
Configuración

Respaldo
Recuperación

Garantías

Cloud  Services Databases

Firewall TrainingLicensing PrintersInventory

Disponibilidad (Incidentes y Requerimientos Urgentes)

Telecommunications Virtual Machines

8x5

7x24



SERVICIOS CLOUD

• Definimos e implementamos soluciones
de virtualización

• Realizamos proyectos de migración

• Implementamos Soluciones y damos
soporte sobre las infraestructuras de
virtualización en la nube: Azure, AWS,
IWeb, OVH, Digital Ocean y otros



ADMINISTRACIÓN 
BASES DE DATOS

• Implementación, migración y
administración de servicios de bases de
datos en: Oracle, Microsoft SQL Server,
MYSQL, Mongo DB, PostgreSQL,
Cassandra, Percona.



GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA TIC

MONITOREO ACTIVO
• Implementación y administración de sistemas que supervisan el estado de

los diferentes elementos de la infraestructura tecnológica.
• Monitoreo de eventos que pueden ocasionar la indisponibilidad del servicio,

sirven como insumo para gestionar la capacidad y planes de mejoramiento.
• Monitoreo activo de aplicativos y seguimiento a su desempeño

RESPALDO Y RECUPERACIÓN
• Instalación, configuración de software de respaldo y recuperación.
• Gestión de inventario de respaldos.
• Implementamos y gestionamos modelos de respaldo y recuperación de la

información

SERVIDORES
• Administración de Centros de Computo e infraestructura tecnológica.
• Instalación, configuración, mantenimiento correctivo y preventivo.
• Administración de servidores: Linux, Windows Server, Asterisk, directorio

activo, correo electrónico.
• Realizamos migraciones de Sistemas Operativos



NETWORKING
• Instalación, configuración y mantenimiento correctivo y preventivo de la

solución de networking
• Instalación y configuración de firewall.
• Implementación y administración de la seguridad perimetral

TELECOMUNICACIONES
• Instalación, configuración y mantenimiento de switches, access point,

troncales SIP.
• Manejo de proveedores de telecomunicaciones
• Gestión de incidentes y problemas

GESTIÓN DE INFRAESTRUCTURA TIC
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UNIDAD DE NEGOCIO STAFFING 
/ OUTSOURCING DE PERSONAL 

ESPECIALIZADO



STAFFING / OUTSOURCING 
DE PERSONAL ESPECIALIZADO
Como respuesta de la transformación
organizacional suministramos profesionales
especializados en las áreas de proyectos y
tecnologías de información, procurando siempre
un desarrollo íntegro en su ámbito personal y
laboral.

Formamos y certificamos a nuestro personal.

Suministramos todos los implementos
necesarios para que el trabajo remoto sea
productivo y cumpliendo con los estándares de
seguridad y salud en el trabajo.



RAZONES PARA ELEGIRNOS
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NUESTROS RETOS

01

02

03

04

05

Innovación

Estrategia

Transformación

Crecimiento

Desarrollo
Talento ti



¿QUÉ RESOLVEMOS?

Cumplimiento de objetivos y metas
Empresariales y Personales Equipo Calificado

Mejoramiento continuo
Plataformas

Entendimiento  de su negocio

Optimización
Costos



¿POR QUÉ GT CONSULTING?

ADN

ORGANIZACIONAL

OPTIMIZACIÓN 

DE TIEMPOS

MEJORAMIENTO

CONTINUO

1 2 3 4
GESTIÓN  

DE CAMBIO

5
CUMPLIMIENTO  

DE OBJETIVOS
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TRAYECTORIA



NUESTRA 
TRAYECTORIA

Consultoría
multisectorial

Agremiados a
• ADF
• CMMI Institute
• Certiprof

+ 32 Valoraciones
CMMI N5
+ 30 valoraciones
CMMI N3

+47 Certificaciones ISO
• 9001
• 20000
• 27001

2009



CEO

María Clara López
Gerente General



Norman Darío Higuita
Gerente Gestión TIC

Maribel Montoya
Gestora de Mesa de ayuda

Erika Yicel Acero
Asistente Proyectos

Juan Manuel Bermudez
Gestor de infraestructura

Rafael Presilla
Gestor de infraestructura

Lenny Rendón
Gestora Mesa de ayuda

Esperanza Monroy
Administradora Base de datos

Jessica Gómez
Gestora Mesa de ayuda

Oliverio Ortíz
Administrador base de datos

Sebastián Ochoa
Gestor mesa de ayuda



Marta Liliana
PMO

Angie Gómez
Consultora metodológica

María E Vélez
Consultora EA

Natalia Arboleda
Consultora Estadística

Ingrith Malaver
Consultora metodológica

Andrés Puello
Consultor metodológico

Paola Cárdenas
Consultora metodológica

Clara Restrepo
Consultora metodológica

Fabián Camargo
Consultor metodológico

Marisol Montoya
Consultora metodológica

Claudia Anaya
Consultora metofológica

Julián Zabala
Consultor metodológico

Edna Cabrera
Consultora comercial

Efrain Rodríguez
Consultor comercial

Miguel Ibarra
Consultor metodológico

Wilmar Restrepo
Consultor metodológico

Emilse Henao
Consultora EA

Mónica Salazar
Consultora metofológica

Diana Marcela Cardona
Consultor metodológica



Carolina Arboleda
Contadora

Mónica Zuluaga
Jurídica

Viviana Uribe
Administrativa y financiera

Paula Arriaga
Gestora Comercial

Olga Patiño
Oficios varios

Laura Castro
Asistente Administrativa



NUESTROS CLIENTES
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NUESTROS CLIENTES



NUESTROS CLIENTES



NUESTROS CLIENTES



NUESTROS CLIENTES



CONTÁCTANOS

Medellín, Bogotá, Manizales

Colombia, Sur América

+57/ 3007759774
+57/ 3102099851
+57/ 3002805876

comercial@gtcsas.com

www.gtcsas.com

<<<

<<<

GRACIAS
¡Esperamos verte pronto!


