
 

 

  

 

  

NUESTRO  

SERVICIOS 

Ingeniería Servicios Y Soluciones Aplicadas Perú SAC 

 

Calle 10 y 11, Manzana I-1 Urb. Mangomarca 

 Distrito de San Juan de Lurigancho, Lima,  Perú. 

 



 

  Construyendo Progreso  
Construyendo Redes 

                    ¿QUIÉNES SOMOS? 

2012 

Alianza con Contugas 
 
Inicios de operaciones 
Provincia de Pisco. 

2013 - 2014 

Líderes en las provincias 
De Pisco y Chincha. 

 
Post Venta 

2015 

Inicio de labores con 
Bonogas y Gas Natural 

 Fenosa. 
 

Ampliación de  
Operaciones en Lima, 
Chincha, Pisco e Ica. 

2016 

2017 

Inicio de labores con 
CALIDDA 

2018 

     Se continuan 
     Afianzando los 
     Proyectos con : 

 Contugas 

 Naturgy 

 Bonogas 

2019 

Se firma convenio 
De financiamiento 

Con Calidda 

2020 

Ampliación proyecto 
BONOGAS a 3 zonas de  

Lima y Región ICA. 
 

Cesión del contrato de 
NATURGY al MINEM con 

PETROPERU como 
Administrador. 

2021 

Inicio de labores con  
Bonogas en Comercios, 
Comedores Populares, 

Multifamiliares y 
 Mallas exclusivas. 

ISSA PERU SAC es una empresa que, a lo largo de los años, ha 
fortalecido su trayectoria gracias a los proyectos de operaciones de 
comercialización, construcción de redes y mantenimiento del sistema 
de distribución de gas natural en el Perú. Fundada en el año 2012 y 
desde entonces mantiene como principios orientadores de su gestión: 
la innovación, mejora continua, el trabajo en equipo y el 
compromiso para liderar en el campo de Gas Natural en el Territorio 
Nacional.  

Nuestra casa Matriz está ubicada en Colombia, ISSA COLOMBIA SAS 
(nombre comercial ABBI), con amplia experiencia en sector 
energético, líder en el eje cafetero, Cundinamarca, Boyacá y Tolima en 
la industria del gas y en la construcción de redes, la cual cuenta con 
certificación en calidad y acreditaciones por parte de entidades como 
el ICONTEC para procesos de calidad y el ONAC en acreditación como 
organismo de inspección. 
 
En nuestra empresa construimos progreso y bienestar construyendo redes 

y generando alianzas estratégicas con las empresas concesionarias y con el 

Ministerio de Minas y Energía, garantizando instalaciones seguras y 

servicios de mantenimientos y soporte oportunos y de calidad, respaldados 

por la gestión de un equipo humano cálido, capacitado y comprometido en 

brindar soluciones eficientes a nuestros clientes. 

Extensión de operaciones 
En la provincia de Chincha 

E Ica. 

2022 

Se continuan 
afianzando 
Los Proyectos con: 

 Petroperú 

 Bonogas 

 Independientes 
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Misión 

Visión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Somos un grupo empresarial reconocido en el sector del gas a nivel 

nacional, que combina experiencia internacional con talento peruano para 

brindar soluciones energéticas y servicios integrales eficientes brindando 

satisfacción a nuestros clientes, llevando progreso y construyendo futuro 

para más peruanos. 

Al 2027 seremos un grupo empresarial con presencia en Latinoamérica, aportando a la 

transición energética de la región, reduciendo la huella de carbono cumpliendo la normativa 

vigente. 

 Proporcionando a nuestros clientes soluciones eficientes y servicios integrales. 

 Garantizando a nuestros accionistas una rentabilidad creciente y sostenible.   

 Gestionando relaciones responsables con nuestros proveedores y aliados 
estratégicos. 

 Brindando oportunidades de crecimiento profesional y personal a nuestros 
colaboradores, brindando capacitaciones especializadas y generando bienestar con 
calidad de vida. 

 Contribuyendo al desarrollo y progreso de la comunidad con los servicios brindados. 
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Nuestros Valores 

 

 

 

 

  

ISSA S.A.C. ha definido para el fortalecimiento de sus servicios los siguientes 

VALORES:  

 

Generamos seguridad y tranquilidad en 
nuestros clientes y aliados, por la 
seriedad y responsabilidad con que 
asumimos los propósitos empresariales. 

Confiabilidad 
Trabajamos por el logro de 
los objetivos de nuestros 
clientes como si fueran 
propios. 

Compromiso 

Nos esmeramos por atender con oportunidad, 
amabilidad y eficacia las necesidades de nuestros 
clientes. 

Cumplimiento 

Nuestro genuino deseo de aportar 
al desarrollo empresarial y de 
nuestra gente, nos mueve a 
proponer nuevas y mejores 
formas de hacer las cosas. 

Espíritu Transformador 

Nos esforzamos para que nuestra gente y 

nuestros aliados se sientan en un ambiente 

tranquilo y amable, basado en el respeto por las 

personas y sus propias ideas. 

 

Calidez 
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Nuestra Promesa 

 

 

 

 

  

El enfoque al brindar nuestros servicios es reconocer que cada cliente es un motivo 
para agotar todo nuestro espíritu de servicio, compromiso y responsabilidad en la 
búsqueda de la satisfacción de sus expectativas y requerimientos. 

Enfoque en 
El cliente. 

Personas 
comprometidas y 
capacitadas. 

Procesos y recursos 

garantizados. 
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Nuestros Servicios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Operaciones de corte, reconexión. 
Atención inmediata de Peticiones, Quejas 
y Reclamos de nuestros clientes.  

 

1. Comercialización, construcción e 
instalación de redes domiciliarias para 
usos residenciales, multifamiliares, 
comerciales e industriales. 

 

2. Construcción de redes externas de gas 
natural. 

 

3. Mantenimiento de redes domiciliarias y 
servicios postventa. 
 

5. Servicio integral de atención de 
emergencias. 

 

 

6. Mantenimiento integral al sistema de 
distribución de gas natural: redes de 
distribución troncales, anillos, poli 
válvulas, Plantas de regasificación y 
estaciones de Regulación Industrial. 

 

7. Inspección y mantenimiento de 
instrumentación y sistemas de control. 

 

8. Mantenimiento y traslado de redes de 
distribución ya gasificadas. 

 

9. Obras civiles de rotura, excavación 
compactación y reposición en veredas, 
asfalto, concretos y terreno natural para 
el tendido de red externa. 

 10. Contamos con un centro de capacitación 
reconocido por Osinergmin, con personal 
docente especializado y con amplia 
experiencia en la industria del gas, para la 
formación de Técnicos IG1, IG2 e IG3. 

 11. Mantenimiento, ampliación y modificación 
de redes de gas residencial, multifamiliar, 
comercial e industrial. 
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Nuestra Experiencia 

 

 
 

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CLIENTE / PROCESO EJECUTADO TOTAL OBRA VALOR CONTRATOS 

PETROPERÚ (NATURGY) 86,005.40  S/          39,241,297  

REDES EXTERNAS POLIETILENO 72,324.40  S/           13,158,799  

TUBERÍAS DE CONEXIÓN 1,889.00  S/                689,873  

REDES INTERNAS 3,797.00  S/             5,249,271  

HABILITACIONES 2,135.00  S/                203,228  

CERTIFICACIONES 2,063.00  S/                137,519  

VENTAS RESIDENCIALES 3,797.00   

MANTENIMIENTO Y EMERGENCIAS    S/           19,802,608  

CONTUGAS 78,126,60  S/          31,518,856  

POST VENTA 575.00  S/                  42,579  

CORTE Y RECONEXIÓN 57,479.00  S/             4,106,487  

REVISIONES QUINQUENALES 5,010.00  S/                244,860  

INTERNAS RESIDENCIALES 14,754.00  S/           17,968,722  

INTERNAS COMERCIOS 293.00  S/             6,928,101  

REDES EXTERNAS POLIETILENO 15.60  S/             2,228,108  

MINISTERIO DE MINAS Y ENERGÍA - 
PROGRAMA BONOGAS 29,727.00  S/          25,270,085  

INTERNAS RESIDENCIALES Y 
COMERCIALES 29,727.00  S/           25,270,085  

TOTAL GENERAL 193,859.00  S/          96,030,238  
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De la mano con nuestros principales aliados comerciales como lo son 
EFIGAS en el eje cafetero, ALCANOS en Tolima y VANTI en 
Cundinamarca, llevamos más de 19 años aportando al sector de 
hidrocarburos y hemos logrado obtener los siguientes resultados: 

 Más de 80.027 acometidas 
 Más 24.850 atención de emergencias 
 Más de 1.053 comercializaciones 
 Más de 186.727 construcciones de redes externas 
 Más de 563 inspecciones 
 Más de 15.234 mantenimientos de redes 
 4 Obras civiles 
 Más de 41.728 operaciones domiciliarias 

(suspensiones y reconexiones) 
 

 Más de 130.828 m. de redes internas 
 Más de 129 reparaciones y mantenimientos 
 Más de 20.934 servicios adicionales atendidos 
 Más de 6.653.471 tomas de lecturas 
 Más de 198 ventas e instalaciones de 

gasodomésticos 
 Más de 95 ventas de gasodomésticos 

(Brilla) 
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CIFRAS POR CONTRATOS DE ABBI - COLOMBIA 

 

 

 

 

  

CLIENTE/PROCESO EJECUTADO TOTAL OBRA VALOR CONTRATOS 

ALCANOS 96,631                       2,261,146,093.00 $                 

CONSTRUCCION DE REDES EXTERNAS 105.476 m 452,822,546.00 $                     

MANTENIMIENTO DE REDES 15,234                       493,708,447.00 $                     

OPERACIONES DOMICILIARIAS   

(SUSPENSIONES Y REONEXIONES) 
41,728                       

417,622,319.00 $                     

REDES INTERNAS 39,669                       896,992,781.00 $                     

APVA 1                                  87,311,724.00 $                       

OBRAS CIVILES 1                                  87,311,724.00 $                       

BAVARIA 2                                  36,079,177.00 $                       

OBRAS CIVILES 2                                  36,079,177.00 $                       

COLANTA 1                                  165,352,850.00 $                     

OBRAS CIVILES 1                                  165,352,850.00 $                     

EFIGAS 115,466                     65,627,534,087.00 $               

ACOMETIDAS 37,298                       13,433,429,789.00 $               

CONSTRUCCION DE REDES EXTERNAS 635                             340,000,000.00 $                     

INSPECCION 463                             12,369,906.00 $                       

REDES INTERNAS 62,786                       34,329,760,929.00 $               

SERVICIOS ADICIONALES 14,189                       17,456,973,463.00 $               

VENTA DE GASODOMESTICOS (BRILLA) 95                               55,000,000.00 $                       

(*) Cifras en pesos colombianos. 
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CIFRAS POR CONTRATOS DE ABBI - COLOMBIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistema 
operativo 
amigable 

Ahorro en los 
procesos 

administrativos 
Información en línea 

para el usuario 
No digitación de 

información 

GASES DEL QUINDIO SA ESP 66,479                       17,722,253,764.00 $               

ACOMETIDAS 40,973                       3,195,306,414.00 $                 

COMERCIALIZACIÓN 1,053                         5,147,253,450.00 $                 

REDES INTERNAS 24,040                       5,147,253,450.00 $                 

SERVICIOS ADICIONALES 413                             4,232,440,450.00 $                 

VANTI 6,961,756                 19,436,789,397.00 $               

ACOMETIDAS 1,756                         1,201,693,860.00 $                 

ATENCIÓN EMERGENCIAS 24,850                       11,740,151,096.00 $               

CONSTRUCCION DE REDES EXTERNAS 80,616                       1,201,693,860.00 $                 

OPERACIONES DOMICILIARIAS   

(SUSPENSION-RECONEXION- 

VERIFICACIÓN- VISITAS INTEGRALES) 199,54                     1,021,693,860.00 $                 

REDES INTERNAS 537                             1,021,693,860.00 $                 

REPARACIONES Y MANTENIMIENTO 129                             33,021,401.00 $                       

SERVICIOS ADICIONALES 245                             1,021,693,860.00 $                 

TOMA DE LECTURAS 6,653,471                 1,951,132,976.00 $                 

VENTA E INSTALACION DE  

GASODOMESTICOS 198                             244,014,624.00 $                     

TOTAL GENERAL 7,240,336                 105,336,467,092.00 $             

(*) Cifras en pesos colombianos. 
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EXPERIENCIA ESPECÍFICA 

 

 

 

 

 

  

Cliente CONTRATOS  PERUANOS Unidad de negocio No. CONTRATO
 TRABAJOS 

EJECUTADOS
 FECHA INICIAL FECHA FINAL  VALOR 

CONTUGAS SAC

SERVICIO DE INSTALACION DE REDES INTERNAS (PE-

AL-PE) Y CONSTRUCCION DE REDES DE POLIETILENO 

PARA GAS NATURAL

CORTE Y 

RECONEXION
C-GR168-2013 48,584                 1/07/2013 31/10/2017 3,974,500.00S/             

CORTE Y 

RECONEXION
8,895                   

131,986.66S/                

REVISIONES 

QUINQUENALES
5,010                   

244,860.00S/                

REDES EXTERNAS 

POLIETILENO
15.600 mts

2,228,108.28S/             

REDES EXTERNAS 

POLIETILENO
72.324.4 mts 31/08/2016 30/08/2020

13,158,798.52S/          

NATURGY 1/01/2018 18/12/2020 10,059,077.00S/          

PETROPERU 19/12/2020 31/05/2022 6,519,051.66S/             

36,316,382.12S/     

PETROPERU - 

(NATURGY)

servicios de CONSTRUCCIÓN DE REDES, ACOMETIDAS, 

TUBERÍAS DE CONEXIÓN, INSPECCIÓN Y 

HABILITACIÓN DE CLIENTES, ATENCIÓN DE 

EMERGENCIAS, MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE 

DISTRIBUCIÓN, CENTROS DE MEDICIÓN, E 

INSTALACIONES INTERNAS Y EJECUCIÓN DE 

OPERACIONES DOMICILIARIAS.

CONTRATO No. 

4116000277MANTENIMIENTO Y 

EMERGENCIAS

CONTUGAS SAC

Servicio de Gestión de Comercialización y 

Construcción de Instalaciones Internas Residenciales, 

Comercios, Gestión de Corte y Reconexión, Gestión de 

Postventa, Gestión de Atención de Reclamos, Revisión 

quinquenal y Construcción de Redes Externas en la 

provincia de Chincha.

4600000499 

(antes C-GROP-

171000758)

1/11/2017 5/03/2021
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TIEMPO DE EXPERIENCIA EN 
CONTRATOS DE MTTO 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En ISSA Colombia también 
estamos ejecutando 
contratos importantes 
dentro del rubro de 
mantenimiento que, 
aunque no nos extiende los 
años y no están ejecutados 
en más de un 50% si 
representan un valor 
importante y suman a 
nuestra experiencia. 
 

Cliente Contrato  (objeto) Unidad de negocio

Alcance de la 

unidad de negocio  

(nivel geografico)

 Total trabajos 

ejecutados 
Numero de contrato Fecha de inicio  Fecha final 

 Valor ejecutado en 

contrato 
 valor contratado  ESTADO 

ALCANOS

Servicio de  mantenimiento integral de las redes, 

estaciones, atención de emergencias, entre otros activos 

de distribución y operación de ALCANOS

MANTENIMIENTO 

DE REDES

CUNDINAMARCA-

TOLIMA
15234 GG ADGI 4544 1/04/2021 44,682.00                       811.987.260 493,708,447$                             EN EJECUCION

ALCANOS

Servicios técnicos a las instalaciones internas, atención 

de PQR´s, conexiones del servicio público de gas, corte y 

reinstalación en el centro operativo de Girardot, de forma 

segura y eficiente

SUSPENSIONES Y 

RECONEXIONES

CUNDINAMARCA-

TOLIMA
41728 GG ADGI 4545 1/04/2021 44,621.00                       $1.267.718.629 417,622,319$                             TERMINADO

VANTI

El proveedor prestará a Gas Natural Cundiboyacense S.A. 

ESP., los servicios de atención de emergencias en redes 

de media presión, acometidas, centros de medición e 

internas, y actividades asociadas, y apoyo en 

instalaciones auxiliares (en adelante, los servicios)

EMERGENCIAS
CUNDINAMARCA, 

BOYACA
4800000102 1/05/2021 45,046.00                        $                          4,646,331,612 EN EJECUCION

VANTI

El Contratista prestará a Vanti S.A. ESP. los servicios de 

atención de emergencias en redes de media presión, 

acometidas, centros de medición e internas, y actividades 

asociadas, y de apoyo en instalaciones auxiliares en la 

Zona Sur (en adelante, los servicios).

EMERGENCIAS

BOGOTA- Zona Sur y 

municipios La Mesa, 

Mesitas del colegio, 

Anapoima, Viotá

4800000101 1/05/2021 45,046.00                        $                          5,892,125,624 EN EJECUCION

VANTI

El contratista prestará al contratante, los servicios de 

toma de lectura de medidores residenciales y 

comerciales (en adelante, los servicios) 
LECTURAS CUNDINAMARCA 3130761 4800000128 1/04/2021 44,469.00                       749,439,116$                            $                             749,439,116 TERMINADO

VANTI

EL Proveedor prestará a Gas Natural Cundiboyacense SA 

ESP(en adelante el Contratante) los servicios de 

construcción de redes de media presión y mantenimiento 

altiplano cundiboyacense zona sabana y atención técnica 

EMERGENCIAS
CUNDINAMARCA, 

BOGOTA
4600000983 1/04/2021 44,377.00                       518,681,034$                            $                             518,681,034 TERMINADO

TOTAL OBRAS 1,268,120,150$       12,717,908,152$       

DÓLAR EN COLOMBIA A MAY 20/2022 4,034.33$                   

VALOR EN DOLARES 314,332.28$              3,152,421.38$            
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NUESTRAS CERTIFICACIONES 

 

 

 

 
DOCUMENTOS LEGALES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

  

A Certificación en Calidad ISO 
9001 

B Certificación RUC 

C Precalificación No.GEB-PRE-40-
2019 para construcción de redes 
de acero y conexiones a clientes 
industriales en el Perú. 

D 
Precalificación No. GEB-PRE-39-2019 para servicio de 
instalación de redes internas (PE-AL-PE) y construcción 
de redes de polietileno para gas natural y venta a 
clientes residenciales y comerciales en el Perú. 

Copia Literal  
de Registros 

Públicos 

Vigencia  
Poder del 

Representante 
legal 
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NUESTROS CLIENTES 
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NUESTROS TRABAJOS 
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Ubicación 

 Calle 10 y 11, Manzana I-1, Urb. Mangomarca, Distrito de San Juan de Lurigancho 

Telf. 01 3597666 – Cel. 922199105 

Páginas Web 

https://issa.com.pe/   

          
https://www.faceboo
k.com/Issaperusac/ 

 

Alejandro Iván Zuluaga Giraldo 
Gerente General 
Cel. 958980331 

Correo electrónico 
dtecnicoperu@issa.com.pe 

Ana Soraida Marín Correa 
Subgerente Administrativa y de 

Gestión Humana 
Cel. 940160528 

Correo electrónico 
subgerente.administrativo@issa.co

m.pe 

Francisco Melgarejo Rivera 
Director de Proyectos 

Cel. 922199205 
Correo electrónico 

dirproyectolima@issa.com.pe 
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